KLAUZULA INFORMACYJNA
Senioralny Telefon Zaufania


Wsparcie udzielane przez Senioralny Telefon Zaufania jest anonimowe, czyli nie muszą Państwo podawać swojego imienia i nazwiska, adresu czy innych danych osobowych. Będziemy znać jedynie numer telefonu, z którego następuje połączenie. Może się jednak zdarzyć, że w trakcie rozmowy z konsultantem podacie Państwo inne dane osobowe, wtedy będziemy przetwarzać te dane na podstawie udzielonej w ten sposób zgody.  
[bookmark: _Hlk34905618][bookmark: _Hlk514151798]W związku z tym, zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, że: 
1. Administratorem Danych Osobowych jest: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej reprezentowany przez Dyrektora Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Piasecznie. Siedziba Administratora Danych Osobowych: 05-500 Piaseczno, ul. Świętojańska 5 A. Tel. (22) 750-33-08 lub (22) 756-72-63, adres e-mail: sekretariat@mgops.piaseczno.eu. 
2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować: e-mail: iod@mgops.piaseczno.eu.
3. Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu uzyskania wsparcia emocjonalnego oraz informacyjnego przez konsultantów Senioralnego telefonu zaufania Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Piasecznie, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tzn. gdy osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę oraz art. 6 ust. 1 lit. e) RODO - do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym - realizacja projektu socjalnego: Senioralny telefon zaufania, lub art. 9 ust. 1 lit. c) RODO - do ochrony żywotnych interesów osoby, której dane dotyczą.
​
4. W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa się na podstawie wcześniej udzielonej zgody, przysługuje Pani/Panu prawo do cofnięcia tej zgody w dowolnym momencie. Cofnięcie to nie ma wpływu na zgodność przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem, zgodnie z obowiązującym prawem.

5. Podanie danych osobowych przez osobę korzystającą z Senioralnego telefonu zaufania jest dobrowolne, jednak Administrator zastrzega, że niektóre dane (nr telefonu) mogą być identyfikowane automatycznie za pomocą rozwiązań technicznych i informatycznych.

​6. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres konieczny do realizacji celu określonego w pkt 3.
 
7. Administrator nie będzie udostępniał Państwa danych innym odbiorcom.  

8. Każda osoba, której dane dotyczą ma prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz możliwości ich aktualizacji, uzupełniania, sprostowania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz jeśli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody – prawo do cofnięcia zgody. Każdy ma również prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uważa, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa. 

9. Dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu.

10. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.



